
Definición del Indicador: 
 
2i. Porcentaje de investigadores satisfechos con el manual de bienvenida 
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Responsable: 
 
Jefe del Servicio de Calidad  
 

Fecha Inicio: 
 
Septiembre 
2019 

Asociado a la Acción: 
 
3ACC elaborar un manual de bienvenida 
al investigador  
 

 

Forma de obtención de los datos: 
 
A través encuesta satisfacción 
 
 
 

 

Unidades en las que se mide: 
 
Pocentaje  

Periodicidad en la toma de datos: 
 
Anual 
 

 

SEGUIMIENTO 
FECHA 

Nº 
PREVISTO 

Nº  
OBTENIDO 

OBSERVACIONES, PROPUESTAS 
DE MEJORA 

Diciembre 2019 
 

- 
 

- Sin datos 

 
Diciembre  2020 

- -  

 
Diciembre 2021 

50% 70.2 % Fecha de realización de la encuesta 
30 de abril de 2021 

 - 
 

- Sin datos 

 
Diciembre 2023 

70% 82.13%  El manual fue actualizado creando 
una página web. Puede consultarse 

en: https://hola.umh.es/pi/ 
 

 

https://hola.umh.es/pi/

