Definicion del Indicador:

4i. Porcentaje de sugerencias implantadas en relacién al total de sugerencias recibidas

Responsable:

Vicegerente de Recursos Humanos

Fecha Inicio: Asociado ala Accion:

Junio 2020 8ACC Mejorar la eficacia de los procesos

de contratacion

Forma de obtencién de los datos:

Andlisis de los cuestionarios

Unidades en las que se mide:

Periodicidad en latoma de datos:

Porcentaje Anual
SEGUIMIENTO Ne N° OBSERVACIONES, PROPUESTAS
FECHA PREVISTO OBTENIDO DE MEJORA

Junio 2020 10% 25% Datos facilitados por el servicio
responsable.

Junio 2021 20% 50% Datos facilitados por el servicio
responsable.

30%
Junio 2022
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